ATRIBUȚIILE ȘI RĂSPUNDERILE CE REVIN ANGAJATULUI: 
Este subordonată directorului executiv și șefului serviciului din cadrul Serviciului     Programe și Servicii Sociale.
Activități desfășurate în cadrul Centrului Social: 
Oferă servicii psihologice copiilor, respectiv persoanelor, familiilor beneficiare la recomandarea asistentului social sau altor specialiști;
Evaluează orice problemă identificată de natură neglijare, abuz exploatare al copilului, violență domestică, delicvență juvenilă, etc. în colaborare cu asistentul social și  participă la instrumentarea acestora.
Activități desfășurate în instrumentarea cazurilor de violență domestică: 
Acordă asistenţă psihologică de urgență şi sprijin psiho-emoțional prin consiliere psihologică victimelor violenței domestice; 
Acordă servicii psihologice pentru agresorii în limitele profesionale;
Colaborează în echipă multidisciplinară cu reprezentanții inspectoratului de poliție, cu reprezentanții DGASPC, cu cadrele medicale și alte instituții responsabile în domeniu;
Respectă procedurile, standardele minime obligatorii şi cerinţele speciale referitoare la instrumentarea cazurilor şi întocmirea dosarelor;
Ține evidența cazurilor, realizând înregistrarea acestora in Registrul electronic.
Îndeplinește atribuțiile specifice reglementate de legislația în vigoare în cazurile de violență domestică sesizate atât în timpul, cât și în afara programului normal de lucru, în calitate de membru al Echipei Mobile  de intervenție în regim de urgență în cazurile de violență domestică;
Desfășoară activitatea de psiholog în instrumentarea cazurilor repartizate (cazuri care țin de protecția și promovarea drepturilor copilului, cazurile persoanelor vârstnice, diferite tipuri de cazuri sociale, etc.): 
Primeşte, prin repartizare de la șeful ierarchic cererile/sesizările adresate Direcţiei referitoare la diferite tipuri de cazuri, pe care le instrumentează;
Colaborează în echipă multidisciplinară cu colegii Direcției de Asistență Socială, reprezentanții altor servicii/instituții responsabile în domeniul respectiv;
Realizează evaluările psihologice, redactează Raportul psihologic, oferă servicii psihologice copiilor, respectiv persoanelor, familiilor la recomandarea asistenților sociali sau altor specialiști din cadrul Direcției, la solicitările externe justificate și la solicitarea persoanei, părinților, familiei dacă se încadrează într-o categorie de vulnerabilitate/se consideră cazuri sociale ;
Acordă asistenţă psihologică şi sprijin psiho-emoțional la nevoile identificate; 
Respectă procedurile, standardele minime obligatorii şi cerinţele speciale referitoare la instrumentarea cazurilor şi întocmirea dosarelor;
Ține evidenţa clară şi la zi a cazurilor repartizate;
Alte tipuri de activități desfășurate:
Organizează programul de consiliere pentru persoanele căruia au fost delegate autoritatea părintească, întru-cât părinții sunt plecați la muncă în străinătate;
Elaborează procedurile formalizate legate de activitatea proprie;
Desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii serviciului/serviciilor în cadrul căruia își desfășoară activitatea;
Reprezintă Serviciul Programe și Servicii Sociale în calitate de membru în Consiliul Comunitar Consultativ;
Introduce în “Sistemul Informatic Național pentru Adopție” (SINA) acele cazuri pe care identifică în urma activității desfășurate și consideră, că trebuie să fie intoduse conform Legii 156/2023, privind organizarea activității de prevenire a separării copilului de familie. 
Participă activ la ședințele organizatorice, întâlnirile de lucru ale compartimentului și la diferite tipuri de formare recomandate de șefului ierarchic; 
Întocmeşte la termen raportările solicitate în domeniu: rapoarte de activitate, statistici , etc.;
Transmite spre verificare orice material întocmit către șeful ierarchic, înainte de a fi publicat sau folosit în orice scop;
La solicitarea șefului ierarchic participă la organizarea diverselor activităţi ale instituţiei și ale serviciilor din subordine; 
Identifică și sesizează riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale şi specifice aferente compartimentului unde îşi desfăşoară activitatea; 
Respectă confidenţialitatea datelor şi informaţiilor referitoare la cazurile și informațiile cu care vine în contact în cursul efectuării atribuţiilor de serviciu;
Respectă termenele de răspuns la solicitările clienţilor, autorităţilor, Direcţiei; 
Respectă prevederile Regulamentului de organizare şi funcţionare a Direcţiei, procedurile interne referitoare la funcţionarea compartimentului, precum şi a Codului etic;
Îndeplineşte orice alte atribuţii intervenite pe parcurs, în limitele prevederilor legale şi orice alte activități relevante pentru scopul acestui post; 
Respectă normele de securitate şi sănătate în muncă conf. Legii securităţii şi sănătăţii în muncă nr. 319/2006. 
[bookmark: _GoBack]



